
1. Sebagai seorang pegawai BKKBN, Doli ditugaskan ke daerah terpencil dan minim 

pengetahuan tentang pentingnya KB. Masyarakat sekitar masih meyakini bahwa KB 

adalah hal yang bertentangan dengan adat istiadat dan agama. Sementara atasannya 

mengutus ke daerah tersebut untuk mensosialisasikan program KB yang menjadi bagian 

dadi Nawacita yang harus diwujudkan. Sikap Doli seharusnya... 

A. Membangun kepercayaan masyarakat sedikit demi sedikit untuk menegaskan bahwa 

KB adalah hal yang baik.  

B. Melaporkan kepada atasan mengenai kondisi masyarakat tersebut yang belum siap 

menerima edukasi mengenai KB.  

C. Bekerjasama dengan pemangku adat dan ahli agama setempat untuk menjalankan 

program KB meskipun masyarakat benar-benar belum bisa menerimanya. 

D. Mengkomunikasikan hal tersebut kepada masyarakat bahwa pemerintah sedang 

menggalakkan pentingnya KB bagi generasi mendatang. 

E. Menghormati kebudayaan di daerah tersebut, program KB di daerah tersebut mungkin 

belum terlalu penting.  

 

Sosial Budaya dan Kemampuan Beradaptasi. 

2. Disaat Callista berkunjung ke rumah pamannya yang berada di desa, ia melihat bibinya 

menenun sehingga lambat laut ia pun mulai menyukai menenun. Ketika sedang 

konsentrasi dan asyiknya menenun, tiba-tiba pamannya bertanya beberapa hal 

kepadanya. Maka yang sebaiknya anda lakukan ketika menjadi Callista... 

A. Saat sedang konsentrasi biasanya saya kesulitan untuk merespon apapun 

B. Mendengarkan dan menjawab pertanyaan pamannya namun pandangan tetap tertuju 

pada kegiatan menenun. 

C. Meminta maaf dan menyampaikan bahwasanya tenunannya akan selesai sedikit lagi 

dan akan bercerita setelahnya. 

D. Saya sudah terbiasa menenun sambil berbicara dengan siapapun  

E. Berhenti menenun dan mendengarkan pertanyaan paman serta menjawabnya 

pertanyaannya.  

 

Sosial Budaya dan Kemampuan Beradaptasi.  

3. Jelita merupakan siswi baru disekolahnya, dia baru saja pomdah sekolah dari daerah lain 

dikarenakan orang tuanya baru saja dimutasi dari tempat bekerja asalnya. Ternyata ada 

kebiasaan unik di sekolah barunya yaitu jika ada siswa/siswi pindahan maka diwajibkan 



memperkenalkan diri di depan seluruh siswa dan guru saat upacara hari senin 

pertamanya di sekolah tersebut. Jika anda sebagai Jelita apa yang akan anda lakukan 

sementara Jelita sangat grogi jika harus berbicara di depan umum... 

A. Mencoba untuk memulai melatih diri berbicara di depan umum. 

B. Sangat antusias karena saya karena kesempatan ini jarang terjadi sehingga anda dapat 

memperlihatkan kelebihan anda dari yang lain. 

C. Terus berlatih dan meminta waktu kepada pihak sekolah sampai anda siap secara 

mental. 

D. Menolaknya karena ini bukan salah satu syarat diterima atau tidaknya saya di sekolah 

tersebut. 

E. Agar saya diterima di lingkungan sekolah baru maka sudah sepantasnya saya segera 

siap melakukannya.  

 

Teknologi Informasi dan Komunikasi dan Belajar Berkelanjutan. 

4. Di negara demokrasi seperti Indonesia, semua isme hampir tumbuh subur seperti 

liberalisme, konsumerisme dan hedonisme, termasuk juga radikalisme. Dengan 

argumentasi sebagai wujud kebebasan berekspresi, para kelompok radikal terus giat 

melancarkan narasi-narasinya kepada kelompok rentan seperti generasi milenial. Pagi ini 

Chandra, teman dekat Dian memperlihatkan isi grup telegram yang menarik dengan 

fasilitas konsultasi gratis seputar problematika milenial, dan juga akses e-book eksklusif 

untuk menunjang tugas perkuliahan. Saat itu masalah hidup yang menerpa Dian sedang 

di puncaknya, dan Dian jenuh dengan kondisi tersebut terutama dengan pandemi yang 

tak kunjung usai. Chandra pun menjelaskan untuk masuk grup tersebut, calon anggota 

harus membuat kritikan terhadap kebijakan pemerintah terutama terkait larangan ibadah 

di rumah ibadah yang membatasi kebebasan beragama. Menyikapi kasus ini, karakter 

yang paling mencerminkan Dian adalah... 

A. Memikirkan dan mempertimbangkan tawaran Chandra ada benarnya juga, Dian pun 

mulai jenuh dengan rutinitas di rumah akibat pemberlakuan kebijakan serba di rumah, 

termasuk beribadah. 

B. Memikirkan secara detail dan mencoba menggali isi grup yang ditawarkan Chandra 

serta aspek kebermanfaatan dan resiko menjadi anggota. 

C. Menyadari bahwa ajakan Chandra adalah akar ancaman radikalisme melalui media 

sosial dan Dian meminta Chandra untuk segera keluar dari grup tersebut serta 

melaporkan grup melalui fitur report yang ada di telegram. 



D. Menyadari bahwa ajakan Chandra merupakan peluang untuk mengkonsultasikan 

permasalahan Dian selama ini, Dian pun mulai jenuh dan menyayangkan kebijakan 

pemerintah yang kurang merata terkait kegiatan ibadah, karena pasar dan tempat 

belanjar nyatanya masih diperbolehkan beroperasi. 

E. Menyadari secara matang, dan Dian segera melaporkan informasi yang anda peroleh 

melalui aduan konten yang disediakan pemerintah.  

 

Teknologi Informasi dan Komunikasi dan Belajar Berkelanjutan. 

5. Tatanan normal baru yang sudah diterapkan di Indonesia merupakan langkah pemerintah 

untuk membuka kembali aktivitas perekonomian yang sempat terganggu akibat pandemi 

Covid-19. Tidak hanya dari segi ekonomi, kesehatan masyarakat juga tetap menjadi 

prioritas utama pemerintah dalam menghadapi new normal. Dalam hal peningkatan 

kinerja Fransisca di tengah pandemi covid-19, kepribadian yang paling mencerminkan 

diri Fransisca ditunjukkan... 

A. Mendukung kebijakan fleksibilitas bekerja melalui penerapan work from home dan 

Fransisca menjadi terbiasa dalam pemanfaatan model pertemuan virtual untuk 

penyelesaian tugas-tugas. 

B. Melakukan pelayanan prima berbasis TIK dengan tetap memperhatikan protokol 

kesehatan yang ditetapkan. 

C. Dalam setiap rapat yang berkaitan dengan kinerja, Fransisca menyampaikan semua 

proyeksi dan prosedur bisnis kerja melalui penggunaan aplikasi WhatsApp dan 

platform Cloud. 

D. Meskipun pemanfaatan fitur dan aplikasi zoom meeting menjadi alternatif solusi di 

masa pandemi, terkadang proses diskusi terkait tugas dan kerja menjadi terhambat 

sehingga perlu aplikasi lain untuk dokumentasi untuk semua yang dikerjakan. 

E. Melakukan penyederhanaan proses bisnis dan standar operasional prosedur (SOP) 

pelayanan dengan memanfaatkan TIK dan menggunakan media informasi untuk 

penyampaian standar pelayanan baru melalui media publikasi. 

 

Teknologi Informasi dan Komunikasi dan Belajar Berkelanjutan. 

6. Hasbi adalah atasan di sebuah unit Sekretariat Jenderal di Kemenkomarvest. Baru -baru 

ini ia baru mengangkat sebuah unit tim khusus yang akan bekerja intens dalam hal 

dukungan data dan bahan tayang pimpinan (menteri). Merespon perkembangan zaman 

khususnya saat pandemi yang mengharuskan semua interaksi melalui digital dan 



integrasi TIK, terobosan apa yang akan Hasbi kembangkan agar pekerjaan persiapan 

materi pimpinan semakin efektif, efisien dan kekinian... 

A. Mengharuskan tim untuk membuat sebuah ciri khas desain materi tayang dengan tipe 

desain yang simpel, estetik dan enak dipandang. 

B. Menggelar rutin rapat melalui zoom dalam hal persiapan materi, diskusi, dan evaluasi 

hasil pekerjaan. 

C. Membuat grup WhatsApp yang terdiri dari stakeholder yang dapat membantu dalam 

hal penyempurnaan materi rapat pimpinan. 

D. Membiasakan tim untuk bekerja melalui fitur Google Drive sehingga Hasbi bisa 

memantau setiap pekerjaan tim. 

E. Melibatkan semua komponen untuk mahir dalam keterampilan mendesain, analisis 

data dan publikasi konten yang estetik dan kekinian.  

 

Teknologi Informasi dan Komunikasi dan Belajar Berkelanjutan. 

7. Sebagai ASN tugas melayani publik dan melaksanakan kebijakan publik memang 

menjadi pekerjaan utama. Tapi ASN juga dituntut untuk selalu memiliki wawasan 

global, mengikuti perkembangan revolusi 4.0 dan masyarakat 5.0. Saat pandemi Covid-

19, apa yang lwan lakukan agar wawasan keahlian dan penguasaan teknologinya 

semakin meningkat... 

A. Mendengarkan dan menonton podcast tentang peluang dan strategi menjadi produktif 

dan inovatif di saat pandemi. 

B. Mengikuti pelatihan dan materi khusus tentang kemampuan digital merespon era new 

normal yang difasilitasi oleh linked dan platform pelatihan lainnya. 

C. Membaca buku tentang bisnis alternatif di saat pandemi dan mencari mentor yang 

kompeten agar mampu menjalankan usaha inovatif sebagai bagian dari kontribusi 

mendukung UMKM Indonesia. 

D. Mulai berinteraksi dengan aplikasi tiktok dan mempublikasikan konten produktif 

khususnya konten kuliner dan strategi menguasai bahasa asing. 

E. Bertanya pada teman yang sudah menjadi kreator konten YouTube yang populer 

bagaimana cara produktif dan mengasah menambah keahlian dan penguasaan 

teknologi untuk mendukung perekonomian Indonesia.  

 

Teknologi Informasi dan Komunikasi dan Belajar Berkelanjutan. 

8. Menyikapi kebebasan berekspresi di era revolusi 4.0, seharusnya Intan berpandangan... 



A. Setiap manusia punya hak untuk bereskpresi dan pemerintah tidak berkewajiban 

membatasi hak ini karena melanggar HAM. 

B. Kebebasan berekspresi di dunia maya tidak perlu dijadikan realita, karena tidak akan 

saling bertemu secara langsung. 

C. Mengutarakan rasa kecewa dalam hal SARA ketika mendapatkan bullying di media 

sosial sebagai wujud kebebasan berekspresi yang diperbolehkan. 

D. Menghormati privasi orang lain perlu dilakukan dan tidak memposting konten pribadi 

terutama permasalahan hidup di media sosial merupakan hak setiap orang. 

E. Kebebasan berekspresi dapat dilakukan dengan cara apa saja, asal tidak mengganggu 

ketentraman dalam dunia digital. 

 

Teknologi Informasi dan Komunikasi dan Belajar Berkelanjutan. 

9. Intan adalah seorang ASN yang dipindahtugaskan ke daerah Jakarta. Baru-baru ini 

ditempatnya bekerja menemukan aplikasi yang tidak diketahui cara penggunaanya dan 

dituntut untuk segera menguasainya, maka sikap Intan adalah... 

A. Meminta tolong kepada atasan untuk diajari cara penggunaan aplikasi tersebut karena 

ia adalah pegawai baru di kantor tersebut. 

B. Menyuruh temannya untuk mengajari penggunaan aplikasi tersebut. 

C. Memperhatikan setiap rekan kerjanya disaat penggunaan aplikasi tersebut meskipun 

memerlukan waktu untuk menguasainya. 

D. Meminta tolong rekan kerjanya untuk menyelesaikan setiap tugas yang memerlukan 

aplikasi tersebut. 

E. Meminta tolong kepada teman yang ahli dalam penggunaan aplikasi tersebut untuk 

mengajarinya dalam menggunakan aplikasi tersebut. 

 

Pengendalian Diri dan Jejaring Kerja. 

10. Setelah dua tahun Indonesia dilanda pandemi yang berefek pada kebijakan sistem kerja 

menjadi dari rumah. Hal ini pun mengakibatkan Rizki tidak bisa menjalin komunikasi 

secara tatap muka dengan semua komponen yang ada di kantor. Syukurnya, instansinya 

sudah melakukan vaksinasi dan pemerintah mengumumkan bahwa Indonesia telah aman 

dari pandemi Covid-19. Sebagai bentuk penyegaran dan langkah awal untuk menghadapi 



tantangan bekerja ke depan, Rizki ditunjuk oleh atasan untuk menjadi panitia acara team 

building di kantor. Maka, tindakan yang mencerminkan karakter Rizki... 

A. Rizki akan berpartisipasi aktif dalam penyusunan jadwal acara yang diberikan dan 

menjalin kerja sama dengan semua pihak. 

B. Rizki merasa bertanggungjawab terhadap pelaksanaan acara yang diberikan 

sehingga ia melakukan pekerjaan dengan menjaga komunikasi dan koordinasi di 

dalam tim. 

C. Rizki akan memanfaatkan momen acara ini untuk menjalin hubungan yang lebih 

dekat dan membangun jejaring dengan anggota lainnya dan berupaya untuk 

membuat sebuah acara yang akan menyalurkan berbagai bakat dari timnya. 

D. Rizki akan membuka kesempatan kepada seluruh anggota organisasi dalam upaya 

menyalurkan ide-ide mereka untuk mengisi acara dan berupaya melibatkan hampir 

seluruh pihak di dalam organisasi dalam penyusunan acara sehingga dapat berjalan 

lancar karena sesuai dengan keinginan sebagian besar anggota organisasi. 

E. Rizki akan berupaya menjalin komunikasi yang baik dengan rekan satu tim maupun 

tim lainnya sehingga hubungan dapat terjalin dengan baik dan acara dapat berjalan 

dengan baik. 

 


