
 

 

Berdasarkan kisi-kisi SKD CPNS sesuai PermenPAN RB Nomor 23 Tahun 2019, 

Profesionalisme, bertujuan mampu melaksanakan tugas dan fungsi sesuai dengan 

tuntutan jabatan. 

Profesionalisme merupakan bekerja tuntas dan akurat atas dasar kompetensi 

terbaik dengan penuh tanggung jawab dan komitmen yang tinggi”. Perilaku utama 

sebagai cerminan dari penerapan nilai profesionalisme terdiri dari dua butir. 

Butir pertama adalah “Mempunyai pengetahuan dan keahlian yang luas”. Panduan 

perilaku utama untuk butir pertama ini adalah sebagai berikut: 

1. Senantiasa meningkatkan kompetensi diri 

2. Bekerja sesuai dengan tugas/fungsi dan profesi/jabatannya 

3. Menyelesaikan pekerjaan dengan efektif dan efisien 

4. Bekerja berorientasi pada outcome (dampak) bukan hanya output (keluaran) 

Butir kedua adalah “Bekerja dengan hati”. Panduan perilaku utama untuk butir kedua 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Terbuka atas pendapat atau masukan dari pihak lain 

2. Senantiasa menujukkan antusiasme dan semangat bekerja yang tinggi 

3. Berpikir, bertindak positif serta tulus ikhlas dalam menyelesaikan pekerjaan 

Prinsip Profesionalisme 

 Jujur dan bisa dipercaya 

 Menundukkan diri pada nilai-nilai etis 

 Adanya kesetiaan atau loyalitas 

 Mau belajar dari kesalahan 

 Adanya rasa cinta pada pekerjaan 

 Bersikap proaktif 

 Bertanggung jawab 

 

 


